Turite su IT susijusig problemg?

4

1
Registruokite

Galite registruoti problema interneto
svetainéje:

Galite rasyti bendruoju pagalbos pasto

X

2
Rasykite

adresu:

3
Skambinkite

Galite skambinti musy bendraisiais
telefonais:

http://helpdesk.it-projektai.lt

Neregistruotas vartotojas | Prisjungti

£ Pagalbos centro pradzia | Kurinauja kortele [ Tikrinti kortelés statusa

Tai yra IT projektai pagalbos sistema

Registru lausimus ir pastabas Soje sistemoje. Skaitykite &ia, kodé!tai yra patogiau nei rady aigkus ar skambint;

Kontaktai: helpdesk @it-projet +370 5 2792742, +370 655 50035 (daugiau kontakly...)

Tikrinti pagalbos kortelés statusg

Kurti nauja pagalbos kortele

Q) Kurkite pagaloos kortel
problems,
gaus s

arba "IT pagalbos centras" svetainéje
http://www.it-projektai.lt

Taip pat galite spausti ikong "IT problemos
registracija"
Ikong rasite savo kompiuterio ekrane

skaitoma nuolat:
helpdesk @it-projektai.lt

skaitoma darbo valandomis:
info@it-projektai.lt

Darbuotojy elektroninio pasto adresus galite
rasti masy svetainéje:
http://www.it-projektai.eu/It/kontaktai

Pastaba: darbuotojai ne visada gali atsiliepti
(dalyvauja susirinkimuose, konferencijose,
vairuoja automobilj, atostogauja ir pan.)

veikia visg parg:
+370 605 88036 (atsiliepia budintis asmuo)
+370 5 2469621 (atsiliepia budintis asmuo)

veikia darbo valandomis:
+370 5 2670707 (bendras jmonés telefonas)

Darbuotojy telefonus galite rasti masy
svetaingje:
http://www.it-projektai.eu/lt/kontaktai

Pastaba: darbuotojai ne visada gali atsiliepti
(dalyvauja susirinkimuose, konferencijose,
vairuoja automobilj ir pan.)

Registruoti yra efektyvu:
Jums nereikia ieSkoti asmens, kuris yra susipazings su
problema.
Asmuo, kuris ima spresti problema, Zino
kaip su Jumis susisiekti.

Asmuo, kuris ima spresti problema, mato visy
ankstesniy problemy sgvada, darbo vietos parametrus,
susijusius kontaktinius duomenis.

Problema jau uzregistruota.

Yra galimybé prikabinti dokuments.

Rasyti néra efektyvu:
Jums reikia ieSkoti asmens, kuris yra susipazings
su problema.
Asmuo, kuriam raSote, ne visada zino
kaip su Jumis susisiekti, todél dalj laiko gaista
kontakty paieSkoms.
Asmuo, kuriam raSote, turi uzregistruoti
problema, todél gaista dal;j laiko jg jvesdamas
sistemoje.

Skambinti néra efektyvu:
Jums reikia ieSkoti asmens, kuris yra susipazines
su problema.

Asmuo, kuriam skambinate, ne visada zino
kaip su Jumis susisiekti, todél dalj laiko gaista
kontakty paie$koms.

Asmuo, kuriam skambinate, turi uzregistruoti
problemg, todél gaista dal;j laiko jg jvesdamas
sistemoje.

Néra galimybés prikabinti dokumenta.



